
ПУБЛИЧНАЯ ОФЕРТА 

1. Общие положения и основные термины 

1.1. Настоящий документ, постоянно размещенный в сети Интернет по сетевому адресу: 
https://kuboris.ru, в соответствии со статьями 435, 437 Гражданского Кодекса Российской 
Федерации (далее - ГК РФ), является предложением на заключение договора купли-продажи/ 
поставки (далее - Договор-оферта, Договор) Обществом с ограниченной ответственностью ТД 
«Кубань Орис» (ООО ТД «Кубань Орис»), ИНН 2311241845 (далее - Продавец) с любым 
физическим лицом, достигшим полной гражданской дееспособности и совершеннолетия (18 
лет), чья воля будет выражена им лично, либо через уполномоченного представителя 
(ст.ст.182, 185 ГК РФ), с юридическим лицом, либо его представителем, выразившему 
готовность приобрести товары у Продавца (далее - Покупатель) посредством использования 
сайта https://kuboris.ru (далее – Сайт) и/или его сервисов. 

1.2. Договор-оферта заключается в упрощенном порядке с помощью Акцепта. Акцепт 
считается полным безоговорочным согласием Покупателя с условиями Оферты и признается 
заключением между сторонами Договора. В соответствии с п.2 ст.437 ГК РФ в случае 
принятия изложенных ниже условий и совершения акцепта, лицо, производящее акцепт 
оферты, становится Покупателем (в соответствии с п.3 ст.438 ГК РФ акцепт Оферты 
равносилен заключению договора на условиях, изложенных в оферте). 

1.3. Осуществляя Акцепт Оферты, Покупатель гарантирует, что ознакомлен, соглашается, 
полностью и безоговорочно принимает все условия, которые изложены в тексте настоящего 
договора. 

1.4. Продавец вправе изменить или отозвать оферту в одностороннем порядке. Все изменения 
вступают в силу и считаются доведенными до сведения покупателя в момент размещения на 
Сайте. Заказы, которые уже оформлены к моменту изменения или отзыва оферты, 
исполняются на условиях оферты, которая действовала на момент их оформления. 

1.5. Термин «интернет-магазин» интерпретируется в Договоре-оферте как «Продавец» и 
используется исключительно для логического изложения условий настоящего договора.  

2. Предмет договора 

2.1. Продавец обязуется передать в собственность Покупателю, а Покупатель обязуется 
оплатить и принять товар, заказанный на условиях оферты в интернет-магазине Продавца на 
Сайте. 

2.2. Под «товаром» понимается любой товар, который Продавец предлагает к продаже на 
Сайте с помощью каталога с наименованиями позиций товара, которые снабжены его 
описанием (включая цену, сроки службы и гарантийные сроки и др.) и фотоснимками. 
Действующая редакция каталога размещена на Сайте интернет-магазина по адресу: https://
kuboris.ru/catalog/. Все товары являются непродовольственными. 

3. Порядок заключения договора, оформление заказа 
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3.1. Акцептом оферты признается момент, когда Покупатель оформил заказ товара у Продавца. 
С этого момента договор считается заключенным. 

3.2. Покупатель может сделать заказ по телефону интернет-магазина в его рабочие часы или 
самостоятельно на Сайте через форму заказа. Заказ можно оформить на любой товар из 
каталога на Сайте, который есть в наличии на складе Продавца. 

3.3. Для оформления заказа Покупатель регистрируется на Сайте самостоятельно, или его 
регистрирует Продавец при приеме заказа по телефону. При регистрации создается личный 
кабинет Покупателя с уникальным логином и паролем. 

3.4. При оформлении заказа Покупатель указывает в форме заказа на Сайте или сообщает 
Продавцу при телефонном обращении свое полное имя (наименование), контактный телефон,  
адрес электронной почты, способы оплаты заказа, адрес и способы доставки товара. Эти 
показатели покупатель выбирает с учетом условий оферты, возможностей Сайта, а также 
территории и временных интервалов доставки, размещенных на Сайте. 

3.5. Заказ считается оформленным в момент: 
• нажатия кнопки «Оформить заказ» на последнем этапе оформления заказа - при 
самостоятельном оформлении на Сайте. После оформления заказа с Покупателем связывается 
по телефону представитель Продавца, чтобы подтвердить наличие товара, сообщить номер 
заказа и согласовать его доставку; 
• устного подтверждения заказа Продавцом по телефону - при заказе по телефону. Заказ 
считается подтвержденным после того, как Продавец подтвердил наличие заказанных товаров 
и стоимость заказа, зафиксировал всю необходимую для доставки информацию и сообщил 
Покупателю номер заказа. 

3.6. В подтверждение заказа и заключения договора на условиях оферты Продавец направляет 
дату и номер оформленного заказа электронным письмом и СМС-сообщением на электронный 
адрес и номер телефона, предоставленные Покупателем. 

3.7. Оформляя заказ, Покупатель подтверждает, что: 
• является дееспособным гражданином или уполномоченным на заказ товара представителем 
юридического лица; 
• ознакомлен с действующей редакцией Договора-оферты и согласен с его условиями; 
• принимает на себя обязательство оплатить заказанный товар и принять его; 
• предоставил достоверную информацию при регистрации на Сайте и оформлении заказа; 
• передает Продавцу для обработки в целях заключения и исполнения Договора-оферты свои 
персональные данные (п.5 ч.1 ст.6 Федерального закона от 27.07.2006 №152-ФЗ «О 
персональных данных»); 
• дает согласие на обработку переданных персональных данных в целях направления ему 
сообщений рекламного характера о товаре, проведения опросов и розыгрышей призов среди 
покупателей, контроля удовлетворенности покупателя (для покупателя-гражданина) (п.1 ч.1 
ст.6 Федерального закона от 27.07.2006 №152-ФЗ «О персональных данных»). Такое согласие 
предоставляется путем проставления знака «V» напротив графы «Я даю согласие на получение 
информационной и рекламной рассылки». Покупатель вправе отозвать согласие, уведомив 
Продавца письменно по адресу его электронной почты; 
• дает предварительное согласие на получение рекламно-информационных сообщений в форме 
рассылок по электронной почте и СМС-сообщений на электронный адрес и номер телефона, 
предоставленные при регистрации в интернет-магазине (ч.1 ст.18 Федерального закона от 



13.03.2006 №38-ФЗ «О рекламе»). Такое согласие предоставляется путем проставления знака 
«V» напротив графы «Я даю согласие на получение информационной и рекламной рассылки». 
Покупатель вправе отозвать согласие, уведомив Продавца письменно по адресу его 
электронной почты. 

4. Стоимость заказа и его оплата 

4.1. Стоимость заказа состоит из цены товара и стоимости его доставки. Продавец определяет 
цену товара в одностороннем порядке. Если Продавец изменил цену товара после оформления 
заказа, но до истечения срока для оплаты, заказ оплачивается по стоимости на момент его 
оформления. 
Покупатель понимает и соглашается с тем, что, в случае, если с момента регистрации 
Покупателя на Сайте до момента фактической оплаты выбранного им товара стоимость 
соответствующего товара была увеличена Продавцом и опубликована на Сайте, то Покупатель 
обязуется оплатить новую стоимость товара или отказаться от исполнения Договора-оферты. 

4.2. Цена товара определяется по каталогу на Сайте по адресу: https://kuboris.ru/catalog/.  

4.3. Стоимость доставки не входит в цену товара и оплачивается отдельно. Способы доставки, 
наименования транспортных компаний указаны на Сайте во вкладке «Условия доставки» по 
адресу: https://kuboris.ru/help/delivery/.  

4.4. Условия оплаты указаны на Сайте во вкладке «Условия оплаты» по адресу: https://
kuboris.ru/help/payment/.  
Способ оплаты выбирается при оформлении заказа. 

4.5. При безналичной форме оплаты Покупатель, являющийся юридическим лицом или 
индивидуальным предпринимателем, производит полную предоплату заказа в течение 48 
часов с момента его оформления, основанием для оплаты может являться счет Продавца. 
Покупатель-физическое лицо может оплатить товар путем безналичного перевода денежных 
средств по реквизитам Продавца с помощью банковской карты. 

4.6. Обязанность Покупателя оплатить заказ при безналичной форме оплаты считается 
исполненной в момент поступления полной суммы предоплаты на расчетный счет Продавца. 
Если оплата не поступит в указанный срок, заказ считается отмененным, о чем Продавец 
уведомляет Покупателя электронным письмом и СМС-сообщением. 

4.7. Продавец вправе устанавливать различные скидки от стоимости товаров. 

5. Доставка товара 

5.1. Доставка и отправка товара осуществляется из г. Краснодар. 

5.2. Расходы за доставку товара оплачиваются Покупателем по тарифам привлеченной 
транспортной компании. 

5.3. Покупателю доступны следующие формы доставки: самовывоз из магазина/пункта 
самовывоза Продавца; доставка посредством транспортных компаний, список которых указан 
на Сайте; почтовая доставка. Способ доставки (и пункт самовывоза при самовывозе) выбирает 
Покупатель при оформлении заказа. 
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5.4. При получении товара Покупатель обязан сообщить номер заказа и предъявить документ, 
удостоверяющий личность. Если Покупатель - юридическое лицо, его представитель 
предъявляет доверенность на получение товара и документ, удостоверяющий его личность. 

5.5. При передаче товара Покупатель проверяет его внешний вид и комплектность и ставит 
подпись в товарной накладной или акте приема-передачи, чем подтверждает, что получил 
товар и не имеет претензий по его внешнему виду, количеству и комплектности. 

5.6. Право собственности на товар переходит к Покупателю в момент фактической передачи 
ему товара при условии его полной оплаты. 

6. Изменение заказа и отказ от него 

6.1. Если после оформления заказа Продавец выявит отсутствие заказанного товара или его 
нужного количества на складе, то незамедлительно извещает об этом Покупателя по телефону. 
Покупатель вправе заменить отсутствующий товар аналогичным или отказаться от заказа 
полностью или только в части отсутствующего товара. 

6.2. Покупатель вправе по телефону или по электронной почте отказаться от оформленного 
заказа полностью или в части в любое время до его передачи. Оплата за такой заказ (или часть 
заказа) не производится. Если Покупатель, который не является потребителем, заявил о 
полном отказе от заказа в момент, когда заказ уже передан на доставку, то обязан оплатить 
согласованную ранее стоимость доставки заказа. 

6.3. Если покупатель отказывается в предусмотренном п. п. 6.1, 6.2 Договора-оферты порядке 
от предоплаченного заказа, Продавец возвращает уплаченную за заказ сумму (а в случае 
частичного отказа - сумму переплаты) на те же банковские реквизиты, с которых она 
поступила Продавцу, либо на иные реквизиты, которые Покупатель письменно сообщит 
продавцу. Возврат производится в течение 7 (семи) рабочих дней с даты отказа от заказа. 

7. Возврат и обмен товара 

7.1. Если Покупатель обнаружит у товара недостатки, то вправе предъявить Продавцу 
требования, предусмотренные Гражданским кодексом Российской Федерации и иными 
правовыми актами.  

7.2. Претензии по качеству товара направляются в письменном виде на электронный адрес 
Продавца. В претензии необходимо указать полное имя (наименование) Покупателя, номер и 
дату заказа, дату оплаты и дату передачи товара, а также описать выявленные недостатки, дату 
и обстоятельства их обнаружения. К претензии должны быть приложены фотографии. 

8. Прочие положения 

8.1. Всю ответственность за незаконное использование товаров, приобретенных у Продавца, 
несет Покупатель. 



8.2. Покупатель обязуется не предоставлять свои аутентификационные данные третьим лицам 
для их доступа к личному кабинету Покупателя. 

8.3. Продавец не несет ответственности за действия банков, электронных платежных систем, 
обеспечивающих оплату и возвраты денежных средств при исполнении Договора-оферты. 

8.4. Договор-оферта действует на территории всех стран мира, и в интерактивной 
информационной сети Интернет. 

8.5. Подлежащим применению к Договору-оферте является российское право. 

8.6. Продавец имеет право уступать права по всем обязательствам, возникшим из Договора-
оферты. Настоящим Покупатель дает свое согласие на такую уступку. О состоявшейся уступке 
прав Продавец информирует Покупателя посредством электронной почты. 

8.7. Документы, уведомления и сообщения в рамках Договора-оферты, в том числе связанные 
с его изменением или расторжением, могут направляться в письменной форме в виде 
бумажного документа или в электронной форме. В частности, путем отправки электронного 
сообщения на соответствующий адрес электронной почты.  

8.8.	 Любой документ, уведомление или сообщение в письменной форме в случае их 
направления в виде бумажного документа имеет юридическую силу только в том случае, если 
оно направлено одной из Сторон другой Стороне по адресу, указанному в настоящем 
Договоре-оферте или сообщенному по электронной почте. Документ, уведомление или 
сообщение может быть вручено лично или направлено заказным письмом. 

8.9. Способ направления претензий, территориальная подсудность указаны в 
Пользовательском соглашении Продавца, опубликованном на Сайте. 

8.10. Все, что не урегулировано офертой, определяется в соответствии с законодательством 
Российской Федерации. 

8.11. Реквизиты Продавца: Общество с ограниченной ответственностью ТД «Кубань Орис» 
(ООО ТД «Кубань Орис»), ИНН 2311241845, КПП 231101001, ОГРН 1172375060835, 
юридический адрес: 350087, Краснодарский край, г.Краснодар, ул. Тепличная, д.94, помещ.35, 
телефон +7(918)0301342, email: i@tdkubanoris.ru 

Редакция от  «01» ноября 2025г.     


